ADATVEDELMI TAJEKOZTATO (GDPR)

CoolTour.sks.r. 0.
Hatalyos: 2024. 09. 03.

l. cikk — Bevezetd rendelkezések

1. Jelen Adatvédelmi tajékoztatdé meghatarozza, hogyan kezeli a CoolTour.sk s. r. 0. (székhely:
Tehlova 1496/4, 979 01 Rimavska Sobota, Szlovak Koztarsasag, ICO: 50 647 563, DIC:
21204115396, cégjegyzék: Okresny sud Banska Bystrica, oddiel Sro, viozka €. 31139/S) a
természetes személyek személyes adatait.

2. Az adatkezelés alapja kulonoésen az (EU) 2016/679 rendelet (GDPR), a 18/2018 Z. z. torvény és
mas alkalmazandd jogszabalyok.

3. A tajékoztatd az ugyfelekre, résztvevokre, érdeklédbkre, kapcsolattartokra és mas érintettekre
vonatkozik, akiknek adatait a Szolgaltato tevékenységével kapcsolatban kezeli.

|l. cikk — Adatkezelo

Adatkezel8: CoolTour.sk s. r. 0.
Tehlova 1496/4, 979 01 Rimavska Sobota, Szlovak Kéztarsasag
ICO: 50 647 563
DIC: 21204115396
E-mail: cooltour.sk@gmail.com
Tel.: +421 908 604 776, +421 911 280 965
Az Adatkezeld adatvédelmi tisztvisel6t (DPO) nem jeldlt ki, ha erre jogszabaly alapjan nem koételes.

lll. cikk — Az adatkezelés alapelvei

1. Az Adatkezel6 a személyes adatokat jogszerlien, tisztességesen és atlathatéan, meghatarozott
célbdl, a szlikséges minimumra korlatozva, pontosan, a szlkséges ideig, megfelelé biztonsag
mellett kezeli.

2. Csak olyan adatot kezel, amely az adott célhoz megfeleld, relevans és sziikséges.

3. Az adatokat nem hasznalja dsszeegyeztethetetlen célra megfeleld jogalap nélkdil.

V. cikk — Kezelt adatok

1. Azonosité adatok: név, titulus (ha megadja), szlletési id6, ha az adott szolgaltatashoz vagy
részvételi feltételekhez szikséges.



Kapcsolattartasi adatok: telefonszam, e-mail, lakcim, lakéhely szerinti orszag.

Megrendelési adatok: megrendelt szolgaltatas, idépont, résztvevék szama, szervezési adatok,
fizetési mod, szamlazasi és fizetési adatok, a megrendeléssel kapcsolatos kommunikacio.
Tevékenységhez kapcsolodo adatok: bizonyos sport-, tura-, hegyi-, téli- és outdoor programoknal
a fizikai felkészlltségre, illetve magassagra vagy testsulyra vonatkozé adatok, ha azok a
biztonsagos szolgaltatasnyujtashoz vagy felszerelés kivalasztasahoz sziikségesek.
Egészségugyiffizikai allapotra vonatkozd adatok: ha a résztvevd Onkéntesen olyan egészségi
vagy fizikai korlatozasrél ad informaciot, amely a biztonsagos részvételt befolyasolhatja, az
egészseéglgyi adatnak mindsilhet a GDPR 9. cikke szerint. Az Adatkezel6 ezeket csak
szukséges mértékben és megfeleld jogalap alapjan kezeli.

Kiskoruak adatai: a szolgaltatas megszervezéséhez és biztonsagos nyujtasahoz szikséges,
illetve jogszabaly vagy szervezési feltétel altal megkovetelt adatok.

V. cikk — Célok és jogalapok

Megrendelés, szerz6déskotés és szolgaltatasnyujtas: a megrendelés feldolgozasa,
kommunikacio, szerz6déskotés, visszaigazolas, szolgaltatas szervezése. Jogalap: GDPR 6. cikk
(1) b) pont.

Szamlazas és jogi kotelezettségek: szamlazas, fizetések nyilvantartasa, konyvelés,
adokotelezettségek és megbrzés. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) c) pont.

Résztvevdk biztonsaga: a biztonsagos részvétel megitéléséhez sziikséges informaciok kezelése.
Jogalap: az adott helyzettdl fliggéen a GDPR 6. cikke és kulonleges adatoknal a GDPR 9. cikke
szerinti megfelel jogalap.

Jogok és jogos érdekek védelme: jogi igények, panaszok, kotelezettségek igazolasa, csalas
vagy jogellenes magatartas megel6zése. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f) pont.

Marketing: marketinglizenetek kildése a megfelel6 jogalap alapjan. Ha hozzajarulas az alap, az
Oonkéntes, és barmikor visszavonhatd; a marketinghez adott hozzajaruldas nem feltétele a
szolgaltatdas megrendelésének.

VI. cikk — Egészséglgyi adatok és biztonsagos részvétel

1.

Egyes programoknal relevans lehet, hogy van-e a résztvevének olyan egészségi vagy fizikai
korlatozasa, amely befolyasolja a biztonsagos részvételt.

Az Adatkezeld csak a ténylegesen szlikséges informaciot igyekszik bekérni.

Az érintett ne adjon meg olyan részletes orvosi adatokat, amelyek nem relevansak a biztonsagos
részvétel szempontjabdl.

Egészségugyi adatok kezelése esetén az Adatkezel6 biztositia a GDPR 9. cikke szerinti
megfelel6 jogalapot.

Ha a jogalap kifejezett hozzajarulas, a hozzajarulas 6nkéntes, konkrét, tajékozott, elkilonitett és
visszavonhato.

A hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a korabbi, jogszer(i adatkezelés jogszerliségét.

Ha a biztonsagos szolgaltatasnyujtashoz elengedhetetlen informaciét nem adjak meg, a
Szolgaltatd jogszabaly altal megengedett mértékben biztonsagi okbol megtagadhatia a
részvételt.



VII. cikk — Foto- és videofelvételek

Egyes programokon fénykép- vagy videofelvétel készilhet.

A felvételek marketingcélu felhasznalasat az adott cél és megfelel6 jogalap szerint kell kezelni.
Ha hozzajarulas szikséges, azt kulon kell beszerezni.

Marketingcélu foté- vagy vided-hozzajarulas nem feltétele a részvételnek, ha a felvétel nem
szlkséges a szolgaltatas teljesitéséhez.

5. A hozzajarulas jogalap esetén barmikor visszavonhato.
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VIII. cikk — Adatok cimzettjei

A szlikséges mértékben az adatokhoz hozzaférhetnek kiléndsen konyveldk, IT- és tarhelyszolgaltatok,
e-mail- és kommunikacios szolgaltatok, fizetési szolgaltatdk, szamlazasi/adminisztrativ rendszerek
szolgaltatdi, az adott program szervezésével vagy vezetésével megbizott személyek, jogi vagy szakmai
tanacsadok, valamint jogszabaly alapjan hatéosagok és birésagok. Az adott szolgaltatétol fliggéen ezek
lehetnek adatfeldolgozdk vagy 6nallé adatkezelk.

IX. cikk — Harmadik orszagba tortén6 adattovabbitas

1. Az Adatkezel6 torekszik az EGT-n belll m{ikddé szolgaltatok hasznalatara.

2. Ha harmadik orszagba torténd adattovabbitas sziikséges, az csak a GDPR V. fejezetének
megfeleléen, kiilondsen megfelelségi hatarozat vagy megfelelé garanciak alapjan torténhet.

3. Szikség esetén az érintett tovabbi tajékoztatast kaphat.

X. cikk — Megobrzési id6

1. Az adatokat az Adatkezel6 a cél teljesitéséhez szilkséges ideig vagy jogszabaly altal el6irt ideig
orzi.

2. A megdbrzési id6 az adatkategoriatol és céltdl fligg.

3. A megrendeléshez és szerz6déshez kapcsolodo adatokat a jogviszony fennallasa alatt, majd a
jogi és jogvedelmi sziikségleteknek megfeleld ideig 6rzi.

4. A szamviteli és adolgyi bizonylatokat a vonatkozo jogszabalyok szerinti ideig kell megdrizni.

5. A hozzjjarulason alapuld adatokat a hozzajarulas visszavonasaig vagy a cél megsziinéséig
kezelik, ha jogszabaly masként nem rendelkezik.

6. A megdrzési id6 lejartakor az adatokat torlik, megsemmisitik vagy anonimizaljak, ha tovabbi
megdrzésik nem kotelezd.

Xl. cikk — Az érintett jogai

Az érintettnek a GDPR feltételei szerint klléndsen joga van hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez,
az adatkezelés korlatozasahoz, adathordozhatésaghoz, tiltakozashoz, a hozzajarulas visszavonasahoz,
valamint a kizarélag automatizalt dontéshozatal elleni védelemhez, tovabba panaszt tehet a felligyeleti
hatosagnal.



XIl. cikk — Jogok gyakorlasa

A jogok irasban vagy elektronikus uton gyakorolhatok.

E-mail: cooltour.sk@gmail.com

Postacim: CoolTour.sk s. r. 0., Tehlova 1496/4, 979 01 Rimavska Sobota, Szlovak Kdztarsasag

Indokolt esetben az Adatkezel6 tovabbi informaciot kérhet a kérelmez6 személyazonossaganak

ellen6rzéséhez.

3. Az Adatkezel6 a kérelmet indokolatlan késedelem nélkil, fészabaly szerint legkésébb egy
honapon belll megvalaszolja; a GDPR szerinti feltételekkel ez a hataridé meghosszabbithato.

4. Nyilvanvaléan megalapozatlan vagy tulzé, kiléndsen ismétlédé kérelmek esetén a GDPR 12.

cikke szerint jar el.
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XIll. cikk — Felugyeleti hatésaghoz fordulas

Az érintett panaszt tehet a Szlovak Koztarsasag adatvédelmi fellgyeleti hatésaganal:
Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky
Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava, Szlovak Koztarsasag

A hatdsag aktualis elérhetéségei annak hivatalos weboldalan talalhatok.

XIV. cikk — Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

1. Az Adatkezel6 a CoolTour.sk szolgaltatasaival kapcsolatban nem alkalmaz kizarolag
automatizalt adatkezelésen alapuld olyan dontéshozatalt, amely joghatassal jarna vagy
hasonldan jelentésen érintené az érintettet, kivéve, ha errél kilon tajékoztatast ad.

2. Az Adatkezel6 nem végez profilalkotast a szolgaltatas automatikus elfogadasardl vagy
elutasitasardl sz6l6 dontéshozatal céljabdl.

XV. cikk — Adatbiztonsag

1. Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz az adatok jogosulatlan
hozzaféréstdl, nyilvanossagra hozataltdl, elvesztéstél, megsemmisiléstdl, modositastdl és mas
jogosulatlan kezeléstél valo védelmére.

2. A biztonsagi intézkedések aranyban allnak az adatkezelés jellegével, terjedelmével és
kockazataval.

3. Az adatokhoz csak az arra jogosult és az adatokat munkajukhoz vagy szerzédéses/jogi
kotelezettségukhdz sziikséges mértékben kezelé személyek férhetnek hozza.

XVI. cikk — Cookie-k és weboldal

A CoolTour.sk weboldal cookie-kat €s hasonld technoldgiakat hasznalhat.

2. Ezek hasznalhatok a weboldal technikai milkddésére, beadllitdsok megjegyzésére,
latogatottsagmerésre, analitikai €s — ha alkalmazhaté — marketingcélokra.

Az egyes cookie-tipusok aktualis hasznalata a weboldalon alkalmazott technolégiaktdl fligg.

4. Ha valamely cookie-hoz hozzajarulas sziikséges, azt a Szolgaltaté a hatalyos jogszabalyoknak
megfeleléen kéri.
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A cookie-krél tovabbi tajékoztatas a cookie-beallitasokban vagy kilén dokumentumban
szerepelhet.

XVII. cikk — Elektronikus trlapok €s kommunikacio

Az online megrendel6lapokon megadott adatokat az Adatkezel6 a megrendelés feldolgozasara,
elbiradlasara, kommunikaciora, szerz8déskotésre és a szolgaltatas szervezésére hasznalhatja.

A megrendelblap elkildése ©6nmagaban nem feltétlenll jelenti a szerz6dés automatikus
létrejottét; ezt a VOP szabalyozza.

Az elektronikus kommunikacié tartalmazhat visszaigazolast, szamlat, szervezési utasitasokat,
programvaltozasokat és a biztonsagos lebonyolitashoz sziikséges informacidkat.

XVIII. cikk — Az adatszolgaltatas onkéntessége

Az adatok megadasa célonként lehet 6nkéntes vagy kotelez6.

A megrendeléshez és szerz6déshez sziikséges adatokat meg kell adni ahhoz, hogy a
Szolgaltaté a szolgaltatast biztositani tudja.

A szikséges adatok hianyaban a Szolgaltaté nem feltétlenll tudja elfogadni a megrendelést
vagy teljesiteni a szolgaltatast.

A marketingcéll adatszolgaltatas 6nkéntes és nem feltétele a szolgaltatdas megrendelésének.

XIX. cikk — Mas személyektdl szarmazo adatok

Ha az Ugyfél mas személyek szamara is rendel szolgaltatast, ezen személyek adatai az
Ugyfélen keresztill is eljuthatnak az Adatkezel8hoz.

Az Ugyfél koteles — az adott helyzettdl fliggéen — biztositani, hogy az érintettek tajékoztatast
kapjanak adatkezelésUkrdl.

Az Adatkezel§ az adatokat csak a szolgaltatas teljesitéséhez vagy jogi kotelezettséghez
szikséges célra kezeli.

XX. cikk — A tajékoztatdo modositasa

Az Adatkezel6 a tajekoztatot jogszabalyvaltozas, szolgaltatas- vagy technoldgiavaltozas, illetve
adatkezelési valtozas esetén frissitheti.

Az aktualis valtozat a Szolgaltatdé weboldalan érheté el.

Az adatkezelésre a vonatkozd jogszabalyok altal megkdvetelt mértékben az adatgydjtéskor
iranyado tajékoztatas vonatkozik.

XXI. cikk — Zaré rendelkezések

Hatalybalépés: 2024. 09. 03.
A tajékoztatdé a GDPR, a 18/2018 Z. z. tdrvény és mas vonatkozo jogszabalyok alapjan készlilt.



Adatkezel6: CoolTour.sk s. r. o.
Tehlova 1496/4, 979 01 Rimavska Sobota, Szlovak Koztarsasag
ICO: 50 647 563
DIC: 21204115396
Cégjegyzék: Okresny sud Banska Bystrica, oddiel Sro, vlozka ¢. 31139/S
E-mail: cooltour.sk@gmail.com

Tel.: +421 908 604 776, +421 911 280 965
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